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Rejoignez-nous sur

facebook

I EI Fleurette Florium Motorhomes
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FLEURETTE ,

Créer ses comptes

Publier efficacement

Recruter des amis et des fans
Mener une veille stratégique
Gagner en visibilité en recherchant

I’interaction

Le réseau social le plus fréquenteé

Créerune pub

\

CETTE SEMAINE

7932

Portees de publications

736
Interactions avec la
pubilicaticn

\ S £ 3 il % 0
4 Créer un nom & — ll] ) Envoyer un message
d'utilisateur de

e m—— | | ¥ L
Page B8 Envoyer un message v il J'aime déja v B Contacter w @ se» 3
Clics vers le site web

Photos

|| Accueil A propos Evénements Plus » 0suro

Taux de réponse

Constfucteur automabile - Benet # Statut [8] Photoividéo B Offre , Evénement + &~ 2 jours
45 dd A i — Temps de réponse
ﬁ Ecrivez quelque chose...
0

Q, Rechercher publications sur Ia Page Visites



—_- Créer son compte

Naviguer et se repérer sur Facebook
Quelles différences entre une page et un profil?

Le repere « Utiliser en tant que » => en haut a droite

- Mare Christine  Accuell v

Vios Pages
VOS5 PAGES —
ﬁ Fleurette Florium Moto.._ &
ﬁ Fleure| = \Westfalia France 3

Fleurette Reisemohile - D

Consuitez §

Cliquer sur le logo Facebook => voir ses pages et groupes...

= Marie-Christine Lepron

# Modifier 2 profil

X Vvos publications

FAVORIS

= Fil d'actualité

& Messages
Evénements

58] Photos

E Fleurette Reisemob
ﬁ Fleurette Florium M. .
— Westfalia France

H Enregistre

3 Groupes de vente

GROUPES

@ MARCO POLO CAM..
Camperisti squattrin_..
(O Nouveaux groupes
0 Creer un groupe
AMIS
Amis proches
Famille
©| Région de Benet

= Fleurette Florium M.

Mo @

12

20+

B

Profil = A propos + Amis + Mes préférences
en colonne de gauche

Journal A propos Amis 5&0 Photos Plus

Page = Texte de présentation + Jaime + (Menu
d’administration)

Accueil A propos Photos Evénements Plus -
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LEURETTE,

Créer son compte

Le profil Facebook :
 Ambassadeur => je suis une personne qui représente une marque.

NB : Une frontiere de plus en plus mince entre profil « perso » et
profil « pro ».

* Acteur => je participe, je commente, je like, je créé une application,
j'ajoute des amis... J'invite mes amis a liker ma page rattachée.

NB : si je ne créé qu’une page isolée sans profil, je suis passif.

 Administrateur => je gere mes pages, groupes, événements,
statistiques, publicités...

Jinviter mes fans a devenir également administrateurs.



La page entreprise Facebook

Le choix déterminant de I'URL

La mise a jour réguliere des visuels

Un support de publication

Un historique de marque

Créer son compte

Fleurette Florium Motorhomes Q

H Marie-Christine  Accueil

Page Messages Notifications [@ Statistiques Outils de publication

L EURETTE ™ 6

L=

I Créer urrr_{;m
d'utilisateur de
Page

| ;
B Envoyer un message « il J'aime déja v W Contacter =

Photos

Accueil A propos Evenements Plus =

Constructeur automaobile - Benet # Statut [8 Photoividéo M8 Ofire , Evénement +

4.5 %% %k —
ﬁ Ecrivez guelque chose
Q. Reche bili I i
Taux de réponse 50 % / Temps de réponse © 2| Fleurette Florium Motorhomes a pariagé la publication
2 jours v de Wikicampers
Répondez plus vite pour activer |& badge Publie par Marie-Christine Lepron [?]- 3 h - @

Parametres Aide -

CETTE SEMAINE

7945

Portées de publications

737
Interactions avec la
publication

0
Envoyer un message

3
Clics vers le site web

0suro
Taux de reponse

2 jours
Temps de réponse

0
Visites
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_ Accueil A propos Photos Evénements Plus ~

A propos de Fleurette Florium Motorhomes

f—_"ﬁ- ”MR‘E'VTE' . Vue d’ensemble goute[ de Miort W Enregistré
FLEURETTE,  Creéer son compte
o Ajouter un horaire

hitp:fwww fleurette frf

* Renseigner et se positionner sur
Facebook

T4E

Fleurette Camping-cars, camping-car, profile, intégral, made in
france, Benet, www.leurette fr, www florium.fr, Florium

* Se positionner en déclarant ses
go(ts

A propos de Fleuratte Florium Motorhomes

INFORMATIONS SUR LA PAGE

* Renseigner au maximum profil et omstons suriapsge O
page Nom Fleurette Florium Motorhomes

Constructeur automobile
de compte Créer un nom d'utilisateur de Page
Adresse Route de Niort, 85 450 Benet
Saisissez votre date de début
Horaire Spécifiez les heures d'ouveriure

Fleurette Camping-cars, camping-car, profilé
intégral, made in france, Benet, www.fleurette. fr,
www florium_fr, Florium

Saisissez les mentions légales pour votre Page

Fleurette a été créée en 1967 pour répondre a
un besoin croissant 3 cette épogue: partir en vacance



ﬁ Fleurette Florium Motorhomes E Fleurette Florium Motorhomes a |
Publié par Marie-Cl epron [2]-50 - @ .

isfine Lepron [?1-3h - @

Toutes les dates des manifestations ol les marques Fleurette et Florium o

- - - ai 3 £y iKicampers
seront exposees a la rentrée. Nous aurons grand plaisir a vous faire = 4n
decouvrir nos dernieres nouveautes Les smartphones sont désormais équipés d'appareils photo trés
puissants.
Voila notre sélection des meilleures accessoires pour réaliser des
phutus de vacances dignes d'un professionnel avec vos téléphones )

- s
-
i‘ TOP DES ACCESSOIRES

SMARTPHONES POUR VOS

\PHOTOS DE VACANCES

. (] 7 r-l : = : i
¢ P u b | I e r d e S a Ct u a I Ite S DATES MANIFESTATIONS 2ND SEMESTRE 2016 - Top des accessoires smartphones pour vos photos de

Fleurette vacances

Les appareils photos des smartphones sont de plus en performants et permettent
= de faire des cliches qui rivalisent sans problemes avec certains appareils photos.

Renseigner et se positionner
sur Facebook

Fleurette aura le pla|5|r de

e et faire part d’opinions e s

o Fleurette Florium Motorhomes a p. & I'événement de
Lestringuez.
Publie par Marie-Christine Lepron [7]- 6 h - &

* Rythmer la page en alternant
* posts produit
e actus Marché

Du 25 au 28 aolt 2016

: V‘
3 fete’

¢

. 7 0 0 dea '””'f cariales caravanuera
* vie de la communauté et animations 5
2 Fete des camping caristes et carava..
sod {:E’u MIDj ffiiims &n-| Camhres\s r\‘nm:F’as TEE T

ﬁ Fleurette Florium Motorhomes.

¢ Maximisez vos J'aime, commentaires et partages

Cetie publication et plus eficace que 80 % de celles dja présentes sur votre e e i psesim
Fage Pourquoi ne pas i3 boosier 7 \ous chiendiez 3ins davanigs vote bage. Pt e pas I booer 7 Vous cblenes et dvantage

: i ’ dexcelents résulats
dexselients résultats.
1387 persomes aties

©O v Fieu

7 parsor Partage: a-




. - Publier efficacement

FLEURETTE,
° Créer un pOSt et/ou pu b||er un ﬁ Fleurette Flori.l:.tm Motorhomgs 5;!5_,:'_:1:;_-? ... fien
Iien ruiie par iare-LNnastiane Leplon L2 - G JUuliiel, Thhoo

—

2N

* Privilégier des textes simples
avec des liens

* Mieux vaut partager des
actualités (vignettes) = faire
référence a...

* Plutot que de publier soit

meme un lien = s’attribuer la Commande chauffage et clim par appli
Commande chauffage et clim par appli
source. "

CEMPING-CAR COM
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— Publier efficacement
FLEURETTE ,

* Créer un post et/ou publier un lien

* Timing de publication :
* Un post par jour ou tous les deux jours

* Entre lundi et mercredi
 12h/14h et 17h30/18h

* Types de publications :
* Photos (albums)
 Statuts texte (avec et sans liens)
* Enquétes (sondages, formules interrogatives)
* Posts mis en avant (étoile en haut a droite)




Publier efficacement

Détours en France il J'aime la Page
1 juillet, 09:00 - &

Le Tour de France commence demain | Les étapes immanguables du
circuit sont a découvrir ici -

* Partager une actualité

* Depuis une page ou un profil
Facebook

* Depuis I'extérieur (sites, blogs,
applications)

7 étapes a ne pas manquer sur le parcours du Tour de
France 2016

Du samedi 2 juillet au dimanche 24 juillet 2016, le 103e Tour de France
comprendra 21 étapes pour une distance de 3 519 kilométres.

DETOURSENFRANCE FR



@

— Publier efficacement
PLEURET %)
ﬁ GeOptimiste / CampingCar.TV
@ 20h-@
e Liker un post / une actualité T du CCN°19
* Je suis en empathie avec e A e o
. En passant par Corbeny prés du Chemin des dames.... Afficher la suite
* Je veux que mes amis sachent y, =g
ce que j'aime
* Je veux gue mes amis
réagissent
 Je milite, je soutiens, je T, L
témoigne ou je com patie JT du CC N°19 - 07/07/2016.de Menin a Chamery,

YT2FB.COM

* Jadoube, je donne de la
visibilité a

e Jaime W Commenter Partager =

00 12 Meilleurs commentaires ™



Publier efficacement

e Commenter une actualité

* Je P récise , je Crlth ue La Federation Européenne de la Formule
) Lo Invitations (FEFT)
¢ Je VaIOrlse mOn Oplnlon OU ma En camping-car; le Bonheur est a la campame partout en Europe !
marque SRS S, o e v e B e
e el ler s N 1) ., une « finca » en .ﬁnd?.l?usie.un]:ruliian Efcsae._qne.«ﬁttortt » &N
* Je donne de la visibilité a I'actualité Tt i o e i s B
avec pe rtinence La Fedération Europésnne de la Fornmile Tnvitati...
* Je me fais connaitre et je proposerai Alicber sk
a cette personne de reagir sur la — e =
m i e n n e D0 Alain Resano, Mikas| Sagot =t 22 sutres personnes  Meillewrs commentaies -

Marie-Christine Lepron Bravo pour o2 beau concept

(=)
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e Ajouter en amis via le profil

* Que j'ai envie de connaitre et qui
correspondent a ma cible

@

FLEUREVTE,

- Mes connaissances

- Amis, famille, collegue, partenaires,

clients, réseau

- Les connaissances de mes amis

* J'ajoute avec parcimonie (On ne se
fait pas 150 amis en un jour!)

Recruter des amis et des fans

Invitez vos amis a aimer Fleurette Florium Motorhomes

Rechercher dans la liste d'amis « |

.f Manfred Schmidt
v Pension Haus Daheim Braunlage
. Frangois Vallé

Fifuelud ey

Vw Camper

{he= Camping CarFrance Phisa

Marc de Bruyne

| Manoel Cauquil _

@ qgan-mi;hgl_Galés
i Camy g Car Magazine

el a3l oire France

+ Aime deja

« Aime deja

Inviter

« En attente

+ Aime deja

+ En attente

+ En atiente



— Recruter des amis et des fans
FLEUREITC,

1- Je suis sur mon profil (sur lequel j'ai des amis). : o _
Invitez vos amis a aimer Caravane Service Jousse

2- Je tape dans le moteur de recherche le nom de la page Rachercherdas e s |
(dont mon profil est administrateur) sur laquelle je veux ~
anIter mes amls. 5 Pension Haus Daheim Braunlage

Frangois Vallé
Paris

n caravane jousse |

Marie Christine  Accuedl

T Vw Camper Inviter

= Caravane Service Jousse
I=
2

Parametres Aide

B " [bw= Camping Car France Phisa Inviter
Rouen

CETTE SEMAINE

Marc de Bruyne Inviter
7945

Portées de publications

M Manoel Cauquil
Saint-Nazaire, Pays De La Loire, France

Jean-michel Gales

3- J'invite mes amis en haut a droite du panneau QR oo Crageone ‘
d’administration

Inviter

4- Je ne les invite pas tous (seulement ma cible) et pas le
méme jour



=

—_— Recruter des amis et des fans
FLEURETTE ,

* Aimer des pages et rechercher la réciprocité
* JJaime les pages qui correspondent a mes préférences, a ma cible
* Je participe sur ces pages (commentaires, posts...)

 J'écris un message direct au profil rattaché a la page en lui proposant
d’aimer ma page en retour.



* Aimer des
pages et
rechercher la
réciprocité

e J'écris un
message direct
au profil
rattaché a la
page en lui
proposant
d’aimer ma
page en retour.

._‘_‘. gl - -. ==
er France

) - oy e e t700
@8ursiner France

Nouveau message

Accueil Photos A propos Avis Plus »

# suatut [8 Photoividéo -
Claire Zumstein

Societe - Wissembourg

35 %k hHd )
‘f} Ecrivez quelque chose sur cefte ‘i, Merci 3 vous, nous allons également en faire de méme !
4
Q Rechercher publications sur la Page Serait-il possible que nous publions un petit article sur votre page ? En
le faisant nous méme il s'affichera directement dans le petit encadré
| 4 5836 personnes aiment ca o Biirstner France prévu pour l'occasion. Bien sur vous pourrez en faire de méme !
ﬁ Sud Loire Caravanes et 36 autres amis Hier 8 12:00 - &

. "3 Cela vous intéresse t-i ?
Quel scénario inespéré que cette demi- e L S

40 personnes sont venues ici b o AW SR SR R R Witk
Claire
Au Fil du Bain
SaHal  Merci.
M
SALLE O AN

Oui, ok pour un petit article.

Echanges de bons procédés, nous ferons de méme d'ici quelques
jours sur votre page.

Bonne journée

Céline



Mener une veille stratégique
TFLEURETTE,,

* Le moteur de recherche:
premier chemin d’acces N gy

' Groupes

im MOTORHOME & CAMPER VANS UK

GrouDe ferme

- 'l.n'an&ere
- i Grouue ferme

Amics opportunity-van.com Nordkapp
--mm GrouDe ferme

HEI!‘ Vans For Sale

m Grouue ferme

Campmg cariCamtar/Camion aménagé/Van/Bus
. Grouue DUDlIE

'“_""'“' Volkswagen T1, T2, T3, T4, T5. T6
45% - Grouue fermé




= o
-EURETTE,

* Mon flux
d’actualité : je
cliqgue sur «
Facebook » ou

« Accueil » ou Fil

d’actualité

* Mes amis
m’intéressent,
sinon je m’en
défait

n Cherchez des personnes, des lieux ou d'autres choses Q

%) Marie-Christine Lepran

f Modifier le profil
L Vos publications

FAVORIS

Mener une veille stratégique

[&] Photoividéo | [E Album photo

@ Exprimez-vous

= Flldactualitt —————

|_{:3: lMessages
Evénements

IE! Photos

Fleuratte Reisemob.

ﬁ Fleurette Florium M...

— Westfalia France
I Enregistré
LY sroupes de vente

GROUPES

£ MARCOPOLO CAM..

Camperisti squattrin. ..

(0 Nouveaux groupss

° Créerun groupe

12

20+

:jj_-‘!-%\ Wikicampers

e _ 4 min - &

Profitez de la mer (&) 1
Bon weekend a tous |
Ne le tentez pas._. seul le Camper Wiki peut le faire (2 1
#wikisurf #surf #weekend #campingcar

Marie Christine  Accueil

VOS5 PAGES
i Fleurette Florium Motorhom... 1

Choisir une adresse web Facebook

Personnalisez 'adresse web de
Fleurette Florium Motorhomes afin
que personne ne ['oublie.

Ajouter une adresse web

Cette semaine

7968 741
Portées de Personnes
publications engagees

Publications récentes
[# Sivous avez manqué le JT du camping-car d..

[# Fleurette Florium Motorhomes a partage la p...

* Enunir nlie
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* Mes listes d’intéréts thématiques : je clique sur
e S'abonner a des listes existantes, des profils ou

* Créer une liste publiqgue ou privée

@

FLEUREIIS,

« Facebook »

des pages

Mener une veille stratégique

FAVORIS
= Fil d'actualité

& Messages
(5] Evénements
el Photos

E Fleurefte Reisemob.

@& Fleurette Florium M. .

= Westfalia France
I Enregistre
LY Groupes de vente

GROUPES
@* MARCO POLO CAM

Camperisti squattrin ...

() Nouveaux groupes

@ Creer un groupe

INTERET S

Fages et personna. ..

I FEN =i

12
20+
G



- Gagner en visibilité en recherchant Pinteraction
FLEUREYTE

CONSTRUCTEUR & /
PAGES
=u Actualite des Pages 20+

Créer des publicités

Fages suggerées 5

-Etre connecté avec un profil » [ Créerune pubicié

| Créerune Page

Ff‘:‘f"'i‘f" }‘l
V4 . . I 4
- ( re e r u n e p u b | I C I te CAMPAGNE : Choisissez votre objectif Besoin d'aide pour votre objectif?  Utiliser une campag

Campagne

l— Objectif

et se rendre sur la page

Booster vos publications
Avoir plus de mentions J'aime
Générer du trafic vers votre site web

S8 Ensemble de publicités

Générer des conversions sur votre site web

Accroitre l'installation de votre application
Accroitre I'engagement dans votre application
B Nouvelle publicite
k: i Promouvoir votre entreprise au niveau local

{c
Avoir plus de participants & votre événement
Inciter les gens a utiliser votre offre
Obtenir des visionnages de vidéos

Fermer
Aftirez les prospects pour votre entreprise



Gagner en

Créer des publicités
eChoisir sa cible
eFixer un objectif

visibilité en recherchant Pinteraction

Audience

HOUWELLE ALITMENCE »

Cibisz bes personnes qui connalsesnt votrs entrepries avec vos publicies
1 __21—_ | Vo prases ordes ure suclience persorrmlisée posr morirer s pubficiids § vos oo, A
w i di woibre s wek ou s ofiliesies ee de ovde appficafon. Crder one soderon perserruiiess

Lisux & | Tout i monds =

-
@ Francs =
B bciue -
FUETE T T ST
| s * R e
ol g
- b Moty * e +
\ Sy SR~
‘F,‘i:' o Munkh, Wi, A -
"y Y =
] e E
Goitege % T,
Gryregre } ™
| wMiriailn
Gaagmse, L“ " B
Mairiit 9 Dépiacsr rapans
Sl

Pomuibee cees e pew o

bga @y | 45 E5e v

Saxs € m Hommas Fammas

Languss & | Frangais{Francs)

Definition de "audience
Ly sinfecioe de

vore aience et
[ £ecei s g <

Parie poerdieiie | § 200 000 persorres

Portée quotidienne estimée

1 3000 - 7800 parsonnes eur Facebook
ot}

£ 400 poo
(5] 7200 - 5300 personnes sur ingtagram
-_—
o0 0
| 5oyt zevdemerd J one esimaton. Les chifies

sart kvt o fa periormance
des priticiies chiars voire suckence:
e




. - Gagner en visibilité en recherchant Pinteraction

FLEURETTE,

Créer des publicités
e Déterminer son budget
 Varier les annonces

Budget et calendrier

Budget © Buagetquotidien ¥  1100€

Calendrier € D vorre ersembie de pubiiots on coren,
d 2 ih

Defrysser ure

vitre pubihote sors dfsde jusgy su Dimanche 7 200t 2016

Au ot vous déporserer jusgu 8 ermviron 330,00 €

Hom a8 MNensambie de FR - 45+
PUuCBCtes O



Tev e
FLEUREITC,

Créer une animation

ponctuelle ou

réguliere

Lancer un challenge

sur ma timeline

Proposer des
sondages réguliers

Lancer un jeu
concours via une
application

Créer des rendez-vous
d’actualite

Relayer les opérations
de mes partenaires

& Créer un événement pr... v LS

Gagner en visibilité en recherchant Pinteraction

Vous créez un évenement prve. Pour protéger la confidenfialite de vos invilés, vous ne pourmez
pas le rendre public par Ia suite.

Photo de
I'evénement

Nom de

I'evenement

Lieu

Date/Heure

Description

Importez une photo Choisissez un theme

jajoutez un mom court et clair

Ajoutez un heu ou une adresse

872016 [ 17:00 uTC+02 +Heure de fin

Decrivez I'evenement

« Lesinvités peuvent convier des amis




Les pages auxquelles vous devez impeérativement

- - vous abonner pour avoir les bonnes infos et les
FLEUREYTE H
e/ relayer facilement

* Les marques que vous distribuez

* Camping-Car Magazine I
. Le |V|0nde dU Camplng'car | il Le Monde du Camping-Car

* Esprit Camping Car m:

* Camping Car Le Site

o Fiat Ducato Camper
* Fiat Ducato Camper I-_f-ll_l
£ || AL-KO Station Premium
* AL-KO

* Vos concurrents pour connaitre leurs OP |



Twitter : le réseau hyper-réactif




Créer son compte Twitter

* Publier efficacement

* Recruter des abonnés (Followers)

* Mener une veille stratégique

* Gagner en visibilité en suivant l'actualité




=)

— : Créer son compte

FLEURETTE,,

Le compte Twitter : un outil4 en 1
e Surveiller => Accueil : les tweets de mes abonnés

* Tisser un réseau => @ Connecter : Qui a interagit avec moi ou m’a
mentionné?

 Surveiller => # Découvrir : Que tweet et que font mes abonnements?
Qui dois-je suivre?

O Accueil @ Comecter 3 Décowir 8 Mo

* Communiquer => Moi :




=

Créer son compte
“Freurerre, ?

* Renseigner et se positionner

Changer votre

e Soigner sa biographie photo de profil

e Son URL /mamarque/

Fleurette

* Son @marque

* Ses #mots-clés thématiques -

* S'abonner aux comptes influents, actifs,
cibles et partenaires : mes abonnements

(Followings)



= -
—_ Publier efficacement
FLEURETTE ,

Fleurette atteCC - 7 jull
Séance prises de vues pour notre catalogue Fleuretie 2017 hier soir
par une belle soirée d'éte a Niort

Créer un tweet et/ou publier un lien

* Publier a un rythme regulier pour créer des
rdv fixes avec les internautes mais irrégulier
pour ne pas les ennuyer

* Casser les habitudes : posts personnifiés
/instinctifs/spontanés et aux RT

* N'utiliser que 130 caracteres (liens
raccourcis compris) pour garder des
caracteres pour des liens de visuels

o Pr|V||ég|er des visuels attractifs ou vidéos . NOUVEAUTES 2017 - SOUTES POUR VELOS ELECTRIQUES
Courtes (VimeO) : iIS doivent étre utiles’ pas NOUVEAUTES 2017 : SOUTES POUR VELOS ELECT..

: : M Nouveauteé 2017 - les soutes de nos modéles Fleurette
une simple illustration m ot g et e

Discover T4CTC et Discover 80CTC sont concues .



@

—_ Publier efficacement
FLEURETTE,

Créer un tweet et/ou publier un lien

* Timing de publication :
e Un tweet par jour minimum (idéalement 4)

* Entre lundi et jeudi
e 13h/16h et 18h/19h

e La durée de vie d’un tweet est d’environ 2h30

* Types de publications :
e 71 a 100 caractéeres (hors lien et photo)
* Mentions @ et hashtags #
* Un lien placé a % du message ou a la fin




Publier efficacement

T
FLEUREVTE,

Partager une actualité = retweeter (RT)

Retweeter ceci & vos abonnés ?

* Depuis ma timeline
* Depuis le web

Ajouter un commentaire.

Benoit Panel @BenocitPanel - 32 min
Yescapa est trés heureux de vous présenter #RadioCamping !

#campingcar #surf #skate #amis #roadtrip #bonheur
| 423 Retweeter ’

twitter com/Yescapa_FRJsta. ..

ComptoirduCampingCar (Zcomptoirducc - & juil
iy Je m'engage - RESPECT

Fleurette @fleuretteCC
VOUS ETES CAMPING-CARISTE CITOYEN ? - Une initiative
UNIVDL, le sticker "Je m'engage - RESPECT"

5,



Publier efficacement

FLE
FLEURETYE,

* Faire référence a un sujet ou créer un repere : le hashtag #

Esprit Camping Car (espritce - 10 juin

s #F|eurette reprend la production de
#Westfalia #Benet
mag.espritcampingcar.com/7826-fleurette

fampighar




Publier efficacement

* Faire référence a une personne/interpeller : la mention @

E BlaBlaCar a retweete

F.r Coline Dutertre = Coline Dit - 28 min v
Premiers covoitureurs du weekend sur le stand @BlaBlaCar_FR au #festival

@musilac !

A IR K_? {;3_ ‘
<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<J LRSS




—_— Publier efficacement
FLEUREVYE,

e Contacter quelgu’un en message direct (privé) : le DM

Messages privés x

Tourisme de France TourismeZfFrance
Bonjour pour voir les weets d'actu de tous les sites réferenceés dans notre portall vous
pouvez aussi suivre @escommunigques ;)

worldastuce Tworldastuce
Blenvenue sur ma fimeline &t merci a toi pour le Follow ! J'organise un concours en ce
moment pour remporter une Cle USE 64 Go Star Wars Darth Vader et egalement une souris

MautiCaravan [ NautiCaravan
jHola, gracias por seguimos! £ Ya sabes donde iras de viaje este finde? Encuentra oferias en
caravanasy aufocaravanas agui nauticaravan.es -via [@crowdfire

2 @ v



Publier efficacement

* Suivre des comptes

* Influents/thématiques

* Peu, mais régulierement

* Proposer de se suivre ['un/lI'autre

e Créer un message de bienvenue aux nouveaux
abonnés + merci de me suivre

* Evoguer mes nouveaux abonneés

Suggestions - Actualiser - Tout afficher
_ g2 DOMAINE DU CAYRE

par allocampingcar et

2+ Suivre
Acc Camping Caravana 0/
AC par allocampingcar et
2+ Suivre

Campeggicom
Compeasi Suivi par Akromobil et d'autres

2+ Suivre

Trouver des amis



@

— — Recruter des abonneés
FLEURETTE,

* Maintenir un équilibre
abonnés/abonnements

* Abonnés < abonnements = personne ne

s'intéresse a moi 'il_?_”,reﬁﬁ
* Abonnés > abonnements = je ne TWEETS  AHONNEMENTS  ABONNES
529 282 130

m’intéresse a personne
* Abonnés = abonnements = crédibilité



— Mener une veille stratégique
FLEURETTE ,

CONSTRUGCTEUR

* Le moteur de recherche : premier i ol - i
levier de curiosité [ Esprit Camping Car <<

Hertz Camping-Cars = Trois_Soleils

* l'import de la biographie et de la B | nnenent
photo de profil TR Camping Car @icampinges

JF20

Chausson Camping-car Chausson.

* Les mentions @ et hastags # = ponnemens e

= Outdoor holiday (i caravan_camping Jes-
Q N  Abannements

camping-car  campingcaraide
E Abonnements

Chercher tous les compies pour camping-c..
ifons



@

- Mener une veille stratégique
FLEUREVTE, —
Mon flux d’actualite  JEETR G
o Si I es p ersonnes q ue j e Su i S he :j!:t:cr?orui:aalIr::c:nnol;?;;’:;;i;:;l;:ngia; #idylcar fb.me/2Qmz6nfg2
m’intéressent pas, je m’en |
d A b @ :?::;C:Jth::; T‘:T: E‘;ro rLS-ItgomI;IJHE;n_t F?ar-llli:]lucato — we've been bell'nlr:d iht;,l ¢
eS a O n n e wheell Cli re: po.st/gbKTOK.

* Je retweet les meilleurs tweets de
mes abonnés

 JJajoute mes abonneés les plus
pertinents parmi mes favoris et
listes d’intérét




=)

— Gagner en visibilité en suivant Pactualite

FLEUREVTE,

* Publier régulierement
en alternant :

* Prise de parole :
publication « produit »

e Relais : retweet ou
reprise de lien

* Live tweet : ou suis-je?
Avec qui? que fais-je? (si
intéressant)

520 282 130 50

ﬂ Vidéo du nouveau Florium Baxter 6% LM a lit central

Ayvec son appellation LM pour lit de milieu, le nouveau
I Baxter 69 LM ne laisse gque peu de surprise quant a
Iagencement prlwlegm par Florium. La marque vendée. ..

Bt

Fleurette retteCC - 6 jull
' Commande Lhau"age et clim par appli | Camping-Car Magazine
po.st/dFVOWK via @po_st

# -~ Commande chauffage et clim par appli
/\\ .~ Communique

¥ _  Camping-carcam
ST ST

=

Fleurette (@FleuretteCC - 6 juil
Idée visite pour |E‘.S QDUI’F"IE!I"IUS h.me/TZpXLeKax



—

r=,
FLEURETTE,

 Surfer sur les tendances et anticiper les événements

e Suggestion a suivre

* Tendances a reprendre

e # du jour, #Hdu moment, #FF

* Populariser le # de I'événement a venir

Tendances - Modifier

#freeiran
E) Sponsorise par Freelran2016

Goldman Sachs
8952 Tweels

#VendrediLecture
2 677 Tweets

#VincentLambert
#TourVoile
#HautsdeFrance
#RZMParis
#securiteroutiere

#Kumo
a Ce propos

Blancs
10,3 k Tweets

#DPAGIGS

=
Gagner en visibilité en suivant Pactualité

@infotourism et @FR_FranceFR tweetent

Suggestions - Actualiser - Tout afficher

NATURALIA France {3 2 N
MATURALR  5y5ivi par Le Routard

2 Suivre | B Sponsorise

Campeggicom = campegai

Ceemlc==  Sliivi par Akromobil et d'aut
E- Suivre

= Acc Camping Caravana (o

Fo'@M Suivi par allocampingcar el
2- Suivre

Trouver des amis



=

— Gagner en visibilitée en

FLEUREIIC,

e Se soucier de la visibilité des autres

* Promouvoir : communiquer sur leurs
contenus

* Remercier : empathie et visibilité
réciproque

* Dialoguer : construire un relationnel
client/partenaires

suivant Pactualite

Notifications
Tout ! Personnes gue vous suivez
[} RV Talk Radio, Camping Almécita et The Journey vous suivent
."u- ﬁ ‘-:p":

B parkdnight a aime votre Tweet
6 juil.- Vidéo du nouveau Florium B

Magazine po.st/zfmHkH via po_st
) Campistes Catalans a aimé votre Tweet

I~ ComptoirduCampingCar (2 compioirduce - 6 jul
R, Je ntengage - RESPECT

Fleurette @FleuretiaCe |3
VOUS ETES CAMPING-CARISTE CITOYEN ? - Une initiative
UNIVDL, le sticker "Je m'engage - RESPECT"

£ ComptoirduCampingCar a aime votre Tweet
- il CET MBPINC-CARISTE CITOYFMN 7

o=



Google+ : le réeseau SEO qui monte

Google-




@

o i
FLEURETTE,

Créer ses comptes sur
Google+ (profil + page)

e Publier efficacement

e Recruter des amis et des
abonnés

* Mener une veille
stratégique

* Gagner en visibilité

* Google+ : le réseau SEO
gui monte

Fleurette Florium
Motorhomes

Employeur actuef : GROUPE RAPIDO
Lieu de résidence : 85490 Benet, France

32 abonnés | 6 297 consultations

Bio Posts Collections Photos Vidéos +1 Avis

Quelles sont les nouvelles ? Dans vos cercles

"3 Py | EQ
* @ Q‘*) o L... il
Texte Photos Lien Video Eveénem.. Sondage i

Vous &tes dans leurs cercless? contacts



@ Créer ses comptes

r—

FLEURETVE,
. , (Google+ fourtiofotum@qmaiLcom
* Naviguer et se repérer sur Facebook — Profil Google+  Confidentialté
* Quelles différences entre une page et un B Mon compte
prOfII? (, Contacts
* Le repere = le nom et le logo utilisé => en & Photos eter vercomye i

haut a droite
OU en colonne de droite : aller sur

©) Populaire sur Google+

Profil / Pages @ Cs:wrmmrr'raulé-;
* Profil = Bio + « +1 » + Vous connaissez peut- _
A @ Hangouts
etre N
Bio Posts Photos Vidéos +1 Avis ua Foges
— @ Local
e Page = Infos + Avis + Votre tableau de bord & i

Infos Posts Photos Vidéos Avis



@ Créer ses comptes

f: = oNE =
FLEURETTE,

Le p rofi I G oog I e+ Bio E Collections Photos Vidéos +1

¢ Ambassadeur => je SUiS une personne Quelles sont les nouvelles ?

qui represente une marque. S e

* Acteur => je participe, je commente, je _
+1, j'ajoute des amis, j invite mes amis a N —

. V4 INFO CAMPING CAR o 25 ,:‘:‘{r @

suivre ma page rattachée. %‘ﬁﬂg -

services 5 ergigrilici ey Communautés

* Jinviter mes suiveurs a devenir
également administrateurs. £

Dans vos cercles

CAMPING CARS, CARAVANE® | Afficher

Vous étes dans leurs cerclesaz contacts



=
o i
FEEURETIE,

ONSTR

Créer ses comptes

La page entreprise Google+

e Le choix déterminant de I'URL
ﬁersonnalisée
ttps://plus.google.com/FleuretteFlo
riumMotorhomes

* La mise a jour reguliere de la
biographie et des visuels

* Un support d’actualités visuels

Fleurette Florium
Motorhomes

Employeur actuel : GROUPE RAPIDO
Lieu de résidence : 85490 Benet, France

32 abonnés | 6 297 consultations

* Si je créé une page isolée, sans profil,
je peux étre actif via le moteur de
recherche (contrairement a
Facebook).

Bio Posts Collections Photos Vidéos +1 Avis
Contacts Histoire
Dans vos cercles 270 contacts Résumeé

. — f . Constructeur de prestige
3. . I o sy
=

Vous étes dans leurs cercles

s QU

Modifier

2

Présentation

A l'approche de ses 50 ans, Fleurette Constructeur
perpetue un savoir faire artisanal associé a des
technigues de pointe, qui vous permettront de toujours
vous démarquer dans un camping car de prestige

32 contacts
@
[

Vos plus belles réussites
Camping-Car 100% polyester, savoir-faire perpétué en
menuiserie, fabrication intégrée



o i
FLEUREVTE,

CON

Renseigner et se positionner sur
Google+

* Renseigner au maximum profil et
page

* Se positionner en déclarant ses
gouts

* Ajouter des liens externes

* Ajouter un lien « Egalement auteur
de » dans la biographie du profil
Blour le relier a ma page auteur du

0g.

Créer ses comptes

Contacts

Dans vos cercles

Vous étes dans leurs cercles

32 comnt
i B M SR 2
: ' e @R

Modifier

Parcours professionnel

Profession
Constructeur de camping-cars

Compétences
Atelier polyester, menuizerie intégrée, fabrication,
distribution France et Europe

Emplois

GROUPE RAPIDO

Fleurette Constructeur

FLEURETTE
FLEURETTE

Modifier

s g

Liens
URL Google+
Obtenir une URL

Autres profils

Fleurette, constructeur de camping-cars haut de
gamme

Florium, constructeur de camping-cars de prestige

Egalement auteur de :

[ @Fleurettecc (actuel)

Ej Fleurette Florium Motorhomes (actuel)

Liens

Histoire

Résumé
Constructeur de prestige

Présentation

A I'approche de ses 50 ans, Fleurette Constructeur
perpétue un savoir faire artisanal associé 3 des
techniques de pointe, qui vous permettront de toujours
vous démarguer dans un camping car de prestige

Vos plus belles réussites
Camping-Car 100% polyester, savoir-faire perpétué en
menuiserie, fabrication intégreée



@ Publier efficacement

.
gl LT

Créer un post et/ou publier un lien [ ——

Timing de publication : —_ 1L L [ e @ e
-Un post par jour ou tous les deux jours
-Entre lundi et vendredi 9h/13h

Types de publications :
-Photos/Vidéos
-Liens vers des articles

Partager une actualité
Depuis ma timeline : +1, partage,
commentaires

Depuis 'exteérieur : sites, blogs,
applications, Youtube.

e Fleurette Florium Matorhomes




@ Recruter des amis et des fans

“FLeuReTTE,
e Ajouter en amis via le profil
* Les connaissances : collegue, partenaires, clients, réseau
e Les suiveurs de mes amis correspondant a ma cible
* Jajoute avec parcimonie (On ne se fait pas 50 amis en un
jour!)
* |[nviter mes amis a +1 ma page
e J'écris un message d’invitation que je n’envoie qu’aux
cercles d’amis qui m’intéressent
* Je ne peux les inviter qu’une seule fois a +1 une page

e Sije nomme un ami (un collégue par exemple)
administrateur de ma page, il pourra inviter ses amis a
plussoyer ma page

Google+

A Accue
n \Ccuell

& Tableau debord
9 Profil

(’ Contacts

@ Photos

d Populaire sur Google+
@ Communautés
o

Evénements

@ Hangouts



@ Recruter des amis et des fans

f: il E =
FLEUREVTE,

Plussoyer des pages et reChercher Ia Contacts des cercles de Fleurstie

' 4 [ ot ' 4 Pertinence w
reci p rocite @;@@J Lofc PIOT (S Amis B IPARK e N  oouE s & Amis
fe=—=n

* +1 les pages qui correspondent a

mes préférences, a ma cible L
* Je participe sur ces pages & e
(commentaires, posts...) . | o

e J’écris un message direct au profil ww ... rv .
rattaché a la page en lui proposant
de plussoyer ma page en retour.



o

@ Mener une veille stratégique

FLEURETTE,
Le moteur de recherche : premier (§ Contacts v Rechercher des contacts Vous étes dans leurs cercles Vos cercl D
chemin d’acces et B e
8 | Mosen ﬁ i 7 G - - — E ——
* Des personnes, des
pages/marqgues et des actualités wisison ROV o Qr - GANSE e ey e
* Créer des cercles de veille . P [ﬂ

* Classer mes amis et mes pages
favorites dans des cercles
thématiques —+

* Les pages que je suis
m’intéressent, sinon je décide de
ne plus les suivre




e Gagner en visibilité en

~ = recherchant Pinteraction
g i LT
Publier des vidéos Youtube 8

¢ VidéOS Et phOtOS SU rprenantes attirent |e Le saviez-vous 7 Les camping-cars Fleurette et Florium

rega rd sont isolés avec du Styrofoam ™, le meilleur isolant du
g marche, un matériau trés isolant, imputrescible et leger,

° Jouer Ie jeu de Ia géO|OcallsatI0n constitug de cellules fermées 3 haute densité qui lui
* Ajouter les amis des amis
Suivre les médias Fabricationd'untamping-car Fleurette - Le...

Créer des cercles d’amis aupres de qui
communiguer ou non

Renseigner un maximum les onglets bio et
infos

Capitaliser sur les avis et notations

Lire la suite {67 lignes)




Gagner en visibhilité en
recherchant Pinteraction

o i
FLEURETTE,

Veille Connect 2014 http://goo.gl/sPiYdm la prochaine soirée des
chargés de veille, documentalistes, analystes... le 4 février & Pans
#VeilleConnect

Mentionner les profils suiveurs
* Rendre hommage en utilisant les #hashtags %
E-mailing L

* Envoyer des e-mails Gmail aux utilisateurs Google+.

To d
From ™S David Nachum
@ surfingfan@gmail.com
Subje EZ*? Diana Hidalgo
hikingfan@gmail.com

Google+ connections

‘Q Dima latskiv

. Dong Chen




* Youtube se définit comme une plate-forme d’hébergement. Elle a pour
objectif de diffuser des vidéos directement postés par les membres.
Ses séquences vidéo peuvent ensuite étre partagées via d’autres sites
internet comme Twitter ou Facebook. Il suffira de mentionner 'URL de
la vidéo sélectionnée.

* Mais Youtube se présente également comme un site de réseau social.
Différents forums sont proposés par la plate-forme afin que les
membres puissent échanger des idées.



=

EURETT

CONSTRUGTEUR J

Vidéos en ligne

VISIOMMEE

Florium Baxter 2016 Fleurette Magister 2016
10 484 vues - il y & T1 mois 3530vues - ilyall mois

Vidéos populaires = » Tout regarder

Fabrication d'un camping-car Fabrication d'un camping-car
Fleurette - Les panneaux latérau.. Fleurette - Le polyester
48 170 vues » flyadans 40 562 vues - il ya 4ans

Fleurette Migrateur 2015
17 476vues - ilyalan

W haskuiidrel L

Fabrication d'un camping-car
Fleurette - La menuiserie - vidéo
19407 vues « ily a4 ans

Florium Mayflower 2015
G242 vues - iiyalan

e — =

Fleuretie Migrateur 2015
17476vues - ilyalan



e Comment y accéder ? You T“he

) e
FLEURETTE,

* Pour accéder a la plate-forme, il suffit de taper I'adresse dans le
moteur de recherche de son choix incluant Google. Toutefois, pour
avoir acces a toutes les options et les avantages proposés par
Youtube, il demeure indispensable d’étre membre. Afin de devenir
membre, il est impératif de créer un compte Gmail.

:-__'. It :-‘l'T'- f

& https://www.youtube.com/user/



e Comment se présente Pinterface ? Y[]u T“be

FLEUREVTE,

* Youtube diffuse directement sur sa premiere page
la liste des vidéos les plus regardées, les plus
populaires ou les séqguences récemment ajoutées.
Pour faire des recherches, il suffit de taper le nom
ou le theme de son choix sur la barre de recherche
située en haut de la page. Ensuite, il suffit de
cliguer sur la petite loupe a droite. Les membres
peuvent aussi rechercher d’autres abonnés en
écrivant leur nom ou leur pseudonyme.

* La liste des chaines disponibles défile a droite de la
page d’accueil. Sur la gauche sont mentionnées
toutes les options possibles : abonnement, vidéo a
regarder, réseaux sociaux, historique, etc.




e Comment créer une chaine ? You T“he

FLEURETTE,

e Une chaine permet au membre de partager une Utiliser YouTube avec le nom d'utilisateur suiva...
vidéo sur la plate-forme et d’avoir acces aux
différentes options proposées par Youtube e Fleurette
(commenter, créer des playtists...).

Florium Motorhomes

° PO u r‘ Crée r u n e Ch a’I\n e’ i I fa ut d éj é ét re Con n ecté . I;:T;:T?tlfn;_su;ffir:?ir_me chaing", vous acceptez les Conditions d'utilisation de
EnSUite’ il fa ut Ouvrir Ia page « Créer u ne Chai\ne Les fnudiécatiu:ur—.s c_uevousl appo:‘tez_icf ptsu-;e:t s'a-ﬂ;:her sutrl-enaetmn:.tie cq.?sfbl
services Google sur lesquels vous créez et partagez des contenus, et &tre visibles

».Youtube redirige directement le membre vers cette e nemaues svec qu vous interagieses. 0 savor pi

page s’il nen possede pas encore. Certaines e

informations seront alors a communiquer afin que la _ _
chaine soit créée. Loption « Playlists », a gauche, -
sera ensuite accessible et donnera acces a la chaine.

Elle permet au membre de créer ses vidéos,

d’ajouter des commentaires ou d’illustrer sa chaine.




/_‘@ Comment diffuser une vidéo 2  YoullIlhl:

FLEURETTE,

* Pour partager une vidéo via son ordinateur ou son téléphone
portable, il faut cliquer sur 'option « Ajouter une vidéo » située a
coté du moteur de recherche. Ensuite, il faudra préciser le theme le
mieux approprié a la vidéo ou a la chaine (musique, jeux, sport...). La
vidéo peut ensuite étre partagée a une liste restreinte ou rendue
publique.

A regarder plus tard

M| —_ ) — . . . .
n @ | Fleurette Florium Motorhomes = Aucune vidéo = Mise & jour aujourd'hui -



1@ -  Accueil
7~ ) 00T Yo u Tu he & Machaine
FLEUREVTE,

B Tendances

Comment gérer ses vidéos ? % Historique

@ A regarder plus tard

* option « Gestionnaire des vidéos », située a droite, permet de
gérer ses chaines. Elle donne ainsi au membre la possibilité de
rendre ses vidéos publiques, de décrire les séquences, de leur

BIELIOTHEQUE

iy Vidéos "Jaime'

donner un titre, etc. D’autres fonctionnalités sont également R
accessibles comme les « Analytics », les outils de créations, etc. = S
Fleurette Camping-Cars
Quel est le réle du « Compte lié » ? & Yescapa
« Grace au compte lié, la plate-forme Youtube donne la possibilité oo g

§ GeOptimiste Cam..

a ses membres de partager directement sur les réseaux sociaux
(Facebook et Twitter) ses activités sur la plate-forme e
(commentaires, publication de vidéo, ainsi de suite).Pour ce = — i
faire, 'adhérent devra accéder a lI'icbne « Comptes liés » et / TWendes 2
choisir le réseau avec lequel il souhaite étre connecté.

e VIDEQCAMPINGC..

€ Parcourir les chaines

¥ Gérer les abonnements



@ Comment partager une vidéo ? Youl['li[:

Fleurette Discover 74 CTC

Camping-Car Magazine
~ Abonné | £3| 330 678 vues

+ Ajoutera g Partager  wew Flus I‘ - ,I o

Partager Intég

HDBE%H@EE@EIW

https://youtu.be/VKKwzbQNaak

Démarrer&a:| 0:20



@ Pourquoi utiliser des outils ?

o T
FLEUREVTE,

Les réseaux sociaux, des supports chronophages?

* Temps passé par jour sur les réseaux sociaux™

 Les utilisateurs : 0h16 a 1h = 27% du temps sur internet
e Les marques : 0h30a 1h30

* Les priorités pour étre efficace sur les réseaux sociaux :
- Gestion rigoureuse des publications
- Recrutement régulier des suiveurs
- Planning structuré et répartition des réles
- Adaptation permanente aux bonnes pratiques
- Analyse mensuelle et évaluation trimestrielle ou annuelle
- Fixer des objectifs en termes de nombre de publications et de contacts ajoutés




@ Veille strategique et curation

TFLeunerre,

Veille concurrentielle :
-Présence sociale des concurrents
-Surveillance des publications (style, ton...)
-Evolution du nombre de suiveurs
-Actions mises en place

Bonnes pratiques Surveillance des influenceurs et prospects :
-Suivi des comptes
-Commentaires/participation
-Signaler votre présence



Votre efficacité sur les
réseaux sociaux dépend de :

* Votre stratégie, formalisée,
souple et évaluée

* Votre gestion rigoureuse des
publications et du
recrutement

* \/otre attention vis-a-vis de
VOS suiveurs

* La mise en place d’actions
fortes ponctuelles
(newsletters, publicités...)

000OHO0

INKED

LE PLUS LE PLUS LE PLUS LE MIEU}( LE PLUS LE PLUS
POPULAIRE BUSINESS REFERENCE NOVATEUR V|SUE|_

RESEAUTAGE !_."I'Il.i':'-i.-?-.'l'E’-_'R'* 150 PART ‘}ﬁ“L UTILISATEURS 14

SOCIAL ¢ miLLions VIDEO ' 55% MILLIONS

lﬁ D'UTILISATEURS HOMMES | D'UTILISATEURS
'bﬁu 5°/b”'“‘"“
UTILISATEURS
499/0 MICROBLOGGING | d HBD%?{% UTILISATEURS e d
HOMMES 350/ d 52 /ﬂ EgEAU I;i b
o Ko S
51 /% i O C o SoheLE gg*ﬂ;ﬁ;
FEN S
e 500 RESEAU FEMM[S"O RESEAU

1 YENTREPRISES SOCIA!
MILLIARDS| MILLIONS ~ mug . 800 MlLLIONS TENDANCE

puUTILISATEURs | U U TILISATEURS MILLIONS DUTILISATEURS | % @
D'UTILISATEURS!

i Avina



Récupeérer infos dans Pespace pro de nos sites
internet www.fleurette.fr & www.florium.fr




Reécupeérer infos dans Pespace pro de nos sites
“rreurevve . internet www.fleurette.fr & www.florium.fr
evercin el

CONSTRU CTEUR

Identifiez-vous pour voir/modifier votre profil,

Nom d'utilisateur

o Nom d'utilisateur ou E-mail partenaire@fleurette.fr

o Motdepasse @ = liiiiiecaieeees

O Sesouvenir de moi

Cublié 7 | Inscription

)
ESPACE CONCESSIONNAIRE .

ESPACE PRESSE




Reécupérer infos dans PPespace pro de nos sites

“rieuwerve, Internet www.fleurette.fr & www.florium.fr

CONSTRUCGCTEUR J

Contenu privé Concessionnaire

Bienvenue sur I'extranet de la marque de camping-cars Fleurette. Vous trouverez ci-apres les visuels produits pour chacune de nos gammes, le logo Fleurette en haute definition pour une

utilisation sur vos supports, les vidéos Fleurette, le manuel d'utilisation 2016 et les affiches de prix des 3 gammes pour faciliter |a vie de vos équipes.

Présentations convention 2017 / Presentation dealer meeting 2017 :

= Présentation convention 2017 en francais

s Présentation convention 2017 en anglais

s |mplantations Fleurette 2017 / Layouts Fleurette 2017
* Fiches techniques Fleurette en frangais

= Technicals specs Fleurette 2017 in English

* Photos convention 2017

Planning délais de livraison clients Fleurette:

* PLANNING au 22 04 2016
* PLANNING au 04 07 2016
= DELIVERY DATES in English 04 07 2016

Cliquer sur le document que vous
recherchez, téléchargement
immédiat £)




Reécupérer infos dans PPespace pro de nos sites

“rieusevve, internet www.fleurette.fr & www.florium.fr

- L

Vidéos
* Fabrication d'un camping car Fleurette
* Atelier polyester

= Atelier menuiserie
s 45 ans Fleurette

Manuel d'utilisation 2016

* Yersion francaise
* Yersion anglaise

Affiches de prix 2016

* Magister
* Migrateur
= Discover

Logos

* |OGO-FLEURETTE.zip



@ Mots de passe acces espace pro de nos sites
“rieuwevve, internet www.fleurette.fr & www.florium.fr

Pour Fleurette

 www.fleurette.fr => Espace Pro en bandeau haut de la page d’accueil
* Login : partenaire@fleurette.fr

* Password Fleurette : concessionFLE85

Pour Florium

 www.florium.fr => Espace Pro en bandeau haut de la page d’accueil
* Login : partenaire@fleurette.fr

* Password Florium : FLO85concessio




= . .
“ Une petite panne ? Gogle (t; twers

“FLeureTre, i o
e tavereun oing \ il
I L0 \ ) )] . flickr Linked ([T}
N’hésitez pas a m’appeler ou m’envoyer un mail : Pintered -
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\Jj\/\/@/g//g//@@% Marie-Christine Lépron

\/%/@// @ Tel.07.85.76.14.14
- @@g E-r;vail. : nlvcle.prc.)n@fleurette.fr
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